Sequence Nature
Rhone-Alpes

Un potentiel pour un
développement touristique
durable des territoires
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Quels services et quels avantages
pour une adhésion ?



Les services et avantages attachés a I'adhésion

Acteur du tourisme, vous partagez notre philosophie : valoriser, préserver, expliquer la nature ? Vous
adhérez a Séquence Nature Rhone-Alpes. Cette adhésion permet de :

- Participer aux décisions de la vie de |'association

- Dialoguer avec le monde éducatif et développer votre offre pédagogique

- S'inscrire aux formations

- Bénéficier de la dynamique d’un réseau

- Disposer d'un accompagnement et de conseils dans vos projets

- Intégrer la démarche qualité, Séquence Nature Rhone-Alpes qui s'élargira en 2011 aux pratiques de

développement touristique durable

Participer aux décisions de la vie de I'association

En tant qu’'adhérent, vous avez :
- Une voix délibérative en Assemblée générale
- La possibilité de devenir administrateur et/ou de participer au travail des commissions

Dialoguer avec le monde éducatif et développer son offre pédagogique

Séquence Nature Rhéne-Alpes sensibilise et aide depuis son origine ses adhérents a mettre en place ou
optimiser I"accueil du public scolaire. Vos offres peuvent
- Intégrer le référentiel pédagogique réalisé en 2007 et en ligne sur le site www.sequence-nature.fr.
- Ce référentiel croise, par thématique, I'offre des sites touristiques avec les programmes scolaires du
primaire et du secondaire.
- Une nouvelle version est prévue pour 2011

S'inscrire aux formations

Les formations trés ciblées proposées par Séquence Nature Rhéne-Alpes sont réservées aux adhérents :

- Chaque adhérent peut s'inscrire a chaque formation sous réserves de places disponibles

- Ces formations peuvent intégrer le plan de formation de votre entreprise

- Les formations sont organisées conjointement avec le réseau TISTRA

- Des formations diversifiées : Jouer et découvrir un site en famille,; 2 jours pour optimiser sa
boutique ; Comment travailler avec les publics scolaires ; Conception d’outils pédagogiques adaptés ,
Construire ses relations avec la presse : travailler avec la presse et rédiger un communiqué ; Piloter la
conception et optimiser son site Internet, ...

Bénéficier de la dynamique d’un réseau

Séquence Nature Rhone-Alpes favorise I'échange de bonnes pratiques et l'identification des pistes de
progres.
- Séminaire
- Journées d'échanges
- Assemblée générale
- Commissions de travail .
- Partenariat d'actions avec Rhone-Alpes Tourisme  =-anone\lpes
- Présence sur le site Internet du réseau : www.sequence-nature.fr
Le réseau diffuse également régulierement de I'actualité sur I'activité touristique :
- Sequence Nature Info
- Sequence Veille Ingénierie Touristique



http://www.sequence-nature.fr/
http://www.sequence-nature.fr/

Disposer d'un accompagnement et de conseils dans vos projets

Séquence Nature Rhone-Alpes apporte son expertise a ses membres et partage son expérience au sein des

comités de pilotage ou stratégique :

- Etude de positionnement et stratégie de développement a 10 ans de la grotte de Choranche (38)
- Accompagnement a la conception de panneaux pédagogiques aux Jardins Aquatiques (01)

- Etude de positionnement stratégique de |'Ecopéle du Forez (42).

Intégrer la démarche qualité Séquence Nature Rhone-Alpes

Séquence Nature Rhéne-Alpes met en ceuvre sa démarche qualité :
- Réalisation de grilles d'audit client expert et de grilles d’auto diagnostic qui vous serviront d’outil
d’évaluation de vos progrés dans divers domaines : accueil, boutique, offre, etc...

- Audit par un client mystere
- Rédaction de fiches conseils

- Préconisation d'actions corrective

Témoignages

e Marie-Odile Canteneur,
directrice de la Gare des
Ramieéres :

Dés la  création  de
l‘association ~ nous  avons
souhaité étre présents.

Notre site est ciblé pour une
clientele de proximité,
régionale , et Jle réseau
Séquence Nature Rhéne-
Alpes est primordial pour un
nouveau site de découverte
nature comme le notre !

Nos participations aux
séminaires et aux autres temps
d’échange au sein du réseau
nous ont consolidé  nos
pratiques.

Par allleurs, les formations
proposées nous ont permis de
réaliser  des  équipements
performants.  Par exemple,
suite a une formation sur
l'accuell et la boutique, nous
avons missionné l'intervenante
pour notre propre site et
aujourd’hui nous  disposons
d’une boutique agréable et
fonctionnelle, correspondant a
notre image.

. Christelle Vitaud,
directrice du Safari de
Peaugres

Le Safari de Peaugres travaille
avec Séquence Nature depuis
plusieurs années maintenant et
bien que nous fassions partie
des « gros sites », nous avons,
nous aussi, beaucoup gagné
a cette collaboration.

Elle  nous a permis de
rencontrer des  prestataires
avec lesquels nous sommes
restés en contact par la suite
pour travailler sur d‘autres
projets.  Nous avons auss/
apprécié  l'association  en
qualité de pdle de ressources,
nous permettant un gain de
temps Iimportant Jors de la
recherche d’informations ou la
mise en place de formations.

Il nous parait, d‘autre part,

essentie/ de rencontrer
d‘autres professionnels
travaiflant dans le domaine du
tourisme mais venant

d’horizons trés différents du
milieu animalier : cela ouvre les
champs d'investigation ! Et
puis, aspect non négligeable,
les discussions autour des
pauses café sont souvent
l‘'occasion de recueillir
informations et adresses des «
bons plans », parfois source de
bien des économies !/

e Daphné Thomas, gérante
du site de la Grotte de la
Luire :

Dés notre adhésion, nous
avons pu constater [l'effet
« booster » d‘appartenir a
un réseau . les formations, les
différentes actions entreprises
et évidemment les rencontres
nous ont conduits assez
rapidement a des résultats
tangibles dans la
professionnalisation de notre
activité!

Travailler en réseau nous
permet également d‘étre de
facon permanente en veille sur
les enjeux d’avenir, d‘anticiper
sur les évolutions a apporter,
d’‘améliorer la qualité de nos
prestations, et de s‘aventurer
en confiance sur des terrains
que ['on ne maitrise pas

forcément au départ
(pédagogie,  développement
Qurable, accessibifité
handicapé...). Notre
engagement dans la

dynamique  de  Séquence
Nature a donc un effet levier
sur notre démarche de progres
et facilite les liens aussi bien
entre gestionnaires de site
qu’envers les différents relais
institutionnels.
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Grottes du Cerdon
01450 Labalme sur Cerdon
04 74373679
www.grotte-cerdon.com

Gare des Ramiéres

26 400 Allex

0754104 41
www.lagaredesramieres.com

g s

Jardin du Palais Ideal
du facteur Cheval

26390 Hauterives
047568 81 19
www.facteurcheval .com

Cuves de Sassenage
38360 Sassenage

04 76 27 55 37
wwaw.sassenage. fr

www.sequence-nature.fr

Venez découvrir en famille la

nature et ses secrets en Rhéne-Alpes !

Aven d'Orgnac

Grand Site de France
07150 Orgnac I'aven
04753865 10
WWW.0rgnac.com

Safari de Peaugres
07340 Peaugres
0753300 32
www.safari-peaugres.com

Grottes de Saint Marcel
07700 Saint Marcel d'Ardéche
047504 3807
www.grottesaintmarcel.com

Parc des Oiseaux
01330 Villars les Dombes
04 74 98 05 54
www.parcdesoiseaux.com

Jardins Aquatiques

01140 St Didier sur Chalaronne
0474040309
www.lesjardinsaquatiques. fr

S
Pré Curieux

Jardins Secrets

Grotte de la Luire :

26 420 Saint Agnan en Vercors y S 74150 Vaulx 74500 Evian-les-Bains
04 7548 2583 - & 25 < 04 5060 53 18 04 50 75 04 26
wwaw.grotte-|uire-vercors.com b f 24 “ wwwijardins-secrets.com WWW.precurieux.com
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Le Labyrinthe -
Jardin des Cing Sens
74140 Yvoire

04 50 72 88 80
www.jardinSsens.net

VALENCE | Jardin des Cimes
Y, 74190 Passy
/ 04 50 53 44 75
PRIVAS ® wwwe jardindescimes.com
, . Grottes (@ Espaces de nature
/ Jardins Parcs animaliers
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Grottes de La Balme Gorges du Pont du D‘iabe
38390 La Balme les Grottes - - 1 ~ - 74200 La Vernaz
78506370 Des sites qui s'engagent a partager et expliquer leur  ‘uxiios

Grotte de Choranche
38680 Choranche

04 76 36 09 88
www.choranche.com
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Jardin des Fontaines
Pétrifiantes

38840 La Séne

04 76 64 43 42
waw.jardin-des-fontaines.com

patrimoine tout en assurant
sa préservation.
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Jardins et chateau du Touvet

Site de

38660 Le Touvet St Christophe la Grotte
0476 08 42 27 73360 St Christophe-a-Grotte
www.touvet.com 0472657508

‘www.animgrotte.com
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Terre Vivante Ecopdle du Forez

-~

Parc de la Téte D'or

Jardin Ferroviaire Jardins et chateau

38160 Chatte 38710 Mens 42110 chambéon de La Batie d'Urfé 69006 Lyon

04 76 38 54 55 04 76 34 80 80 04 77 27 86 40 42130 St Etienne-le-Molard 0472 69 47 60

wwwjardin-ferroviaire.com www.terrevivante.org wwaw.frapna.org/loire 0477 97 54 68 www.lyon.fr
www.loire. fr




